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POLITICA DE PRIVACIDAD

A través de nuestra Politica de Privacidad le informamos de la forma en que van a ser fratados
sus datos personales en nuestro Sitio Web.

De acuerdo con la normativa de proteccién de datos personales y atendiendo al principio de
fransparencia, deseamos que toda la informaciéon y comunicacion relativa al tratamiento de sus
datos personales sea comprensible y de facil acceso.

En este Sitio Web respetamos y cuidamos los datos personales de los usuarios. El respeto a su
privacidad es importante para nosotros y debe saber que este Sitio Web es un espacio seguro y
confiable y por ello:

Nunca solicitamos informacién personal a menos que sea realmente necesaria para
prestarle los servicios solicitados o atender su consulta.

No compartimos informacién personal de nuestros usuarios con nadie, excepto para
cumplir con nuestras obligaciones legales o en caso de que contemos con su
autorizacion expresa.

Nunca utilizamos sus datos personales con una finalidad diferente a la expresada en
esta Politica de Privacidad.

¢ Quién es el responsable del fratamiento de los datos?

NIVI GESTIONES ESPANA, S.L. (en adelante, NIVI GESTIONES)
C.L.F.: B-86145646

Avenida de América, N° 32 (28.922) Alcorcdn (Madrid).
Teléfono: (+34) 91 103 25 68

Correo electronico: protecciondedatos@nivigestiones.es
DPD: dpd@nivigestiones.es

¢Para qué tratamos los datos? ;qué categoria de datos tratamos? ipor qué los tratamos?
¢hasta cudndo?

Los datos serdn tratados con las siguientes finalidades, dependiendo del motivo por el que
fueros facilitados:

NIVI GESTIONES es una empresa cuya actividad principal consiste en la gestién y cobro
de deudas por cuenta de empresas privadas y Administraciones PUblicas, que son sus
clientes.

Como responsable del tratamiento, respecto a sus clientes, NIVI GESTIONES tratard los
datos personales necesarios para gestionar la relaciéon contractual existente, asi como la
facturaciéon y cualesquiera otras actividades relacionadas de manera directa con la
relacién negocial existente entre las partes.

La legitimacion para este tipo de tratamiento de datos se encuentra en la propia
ejecuciéon del contrato que exista entre las partes.
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En este caso, los datos tratados por NIVI GESTIONES son identificativos (nombre,
apellidos, direccién postal, direccion de correo electrénico, teléfono) y aquellos
necesarios para gestionar la facturacién (datos econdémicos, financieros o bancarios).

Los datos se conservardn mientras el interesado no solicite su supresion y, en su caso,
durante los anos necesarios para cumplir con las obligaciones legales.

Por otro lado, cuando NIVI GESTIONES presta sus servicios como encargado del
tratamiento para llevar a cabo la gestion y el cobro de deudas que las empresas
privadas y Administraciones PUblicas le han encomendado, tratard los datos personales
que sus clientes le hayan encomendado, respetando en todo caso el principio de
minimizacién de datos.

Gestionar las relaciones comerciales existentes o que solicite como proveedor de NIVI
GESTIONES, asi como la facturacion y cualesquiera otfras actividades relacionadas de
manera directa con la relacién negocial existente entre las partes.

La legitimacién para este tipo de tratamiento de datos se encuentra en la propia
ejecuciéon del contrato que exista entre las partes.

En este caso, los datos tratados por NIVI GESTIONES son idenfificativos (nombre,
apellidos, direccién postal, direccién de correo electréonico, teléfono) y aquellos
necesarios para gestionar la facturacién (datos econdmicos, financieros o bancarios).

Los datos se conservardn mientras el interesado no solicite su supresion y, en su caso,
durante los anos necesarios para cumplir con las obligaciones legales.

Dar respuesta a las consultas, peticiones, quejas o sugerencias que realizadas por los
usuarios a fravés del formulario web de contacto, haciendo un seguimiento posterior de
las mismas.

Los datos fratados por NIVI GESTIONES con esta finalidad serdn los necesarios para
proceder a contestar a la peticion del usuario y serdn meramente identificativos
(nombre y apellidos, direccidn de correo electronico y teléfono — opcional -).

Los datos proporcionados para el fin anteriormente descrito serdn tratados sobre la base
juridica del consentimiento de la persona que los proporciona. Puede retirarse dicho
consentimiento en cualquier momento, si bien ello no afectard a la licitud de los
tratamientos efectuados con anterioridad. El hecho de facilitar los datos es voluntario,
aunqgue, en caso de no hacerlo, no se podrd gestionar su solicitud ni responder a la
consulta correspondiente. Por tanto, la comunicacién de sus datos personales a estos
efectos es un requisito necesario para que podamos atender las peticiones formuladas
por estas vias.

Los datos serdn conservados durante el tiempo necesario para dar respuesta a su
solicifud o consulta y dar esta por definitivamente cerrada. Transcurridos dos meses
desde que se haya contestado a su solicitud, sus datos serdn eliminados.
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Gestionar la candidatura de las personas interesadas, con la finalidad de gestionar los
Curriculum Vitae recibidos y realizar los procesos de seleccion de personal, entrevistas y
demds trdmites necesarios para la busqueda del mejor candidato o candidata posible
a un puesto de frabajo determinado.

La base legal para el tratamiento de los datos es (i) la adopcién de medidas pre-
contractuales, cuando la persona candidata haya entregado su C.V. para participar en
un proceso de seleccién convocado por NIVI GESTIONES o (i) el consentimiento de la
persona candidata, cuando ésta envia o entrega voluntariamente su C.V. sin existir un
proceso de seleccidn abierto o cuando no habiendo sido seleccionado en un
determinado proceso de seleccién, desea permanecer en la bolsa de empleo de NIVI
GESTIONES .

Los datos se conservardn (i) mientras el interesado no solicite su supresion, (ii) al finalizar
un proceso de seleccidn de personal, respecto a las personas candidatas que no hayan
prestado su consentimiento para almacenar posteriormente su C.V. en la bolsa de
empleo de NIVI GESTIONES o (i) en el caso de los C.V. enviados o enfregados
voluntariamente, una vez que hayan franscurrido dos afos desde la Ultima interaccién
con el interesado.

En este caso, ademds de los datos identificativos que consten en el propio curriculum, se
tratardn datos relativos a caracteristicas personales, circunstancias sociales, datos
académicos y profesionales, detalles de empleo.

Gestionar la publicacion de los comentarios de los usuarios que hayan decidido incluir
un comentario en un articulo del Blog publicado en la Web.

En tales casos, NIVI GESTIONES a través de Facebook Connect solicitard al usuario que
conceda especificamente los permisos necesarios para que NIVI GESTIONES pueda
disponer de sus datos de identificacién en Facebook, previa aceptaciéon de las
condiciones correspondientes.

Los datos personales utilizados para llevar a cabo la publicacién del comentario
(nombre de usuario y fotografia de perfil de Facebook) serdn publicados en la Web
junto al comentario del usuario.

La base de legitimacién para el tratamiento de estos datos es el consentimiento
otorgado por el usuario al solicitar la publicacidon de su comentario a través del
formulario Web.

Los datos serdn conservados mientras la Web esté disponible y siempre que el usuario no
hubiese solicitado la retirada del mismo revocando su consentimiento.

Asimismo, NIVI GESTIONES informa de que a través de sus redes sociales se publicardn
eventos, campanas o cualquier otro tipo de informacién publicitaria sobre los servicios
que ofrece, aceptando el usuario ser destinatario de dicha informacién por el mero
hecho de hacerse “amigo” o seguidor” de NIVI GESTIONES en las redes sociales. Si el
Usuario no desea recibir esta informacién en sus perfiles de las redes sociales, deberd
dejar de seguir a NIVI GESTIONES en las mismas.
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= Atender los derechos de los reclamantes del ejercicio de datos personales, con Ia
finalidad de gestionar y atender las solicitudes de los reclamantes en el ejercicio de los
derechos establecidos en la normativa de proteccién de datos, siendo la base juridica
el cumplimiento de una obligacion legal.
Los datos se conservardn durante el tiempo necesario para resolver las reclamaciones.

Para poder tramitar la solicitud, los datos personales que trataremos, serdn en principio,
datos identificativos del interesado.

No se van a tomar decisiones individuales automatizadas en base a los datos
proporcionados.

No estdn previstas las transferencias internacionales de datos. Los datos personales facilitados
serdn almacenados en los servidores ubicados en la Unién Europea. Dicho tratamiento
cumple con las adecuadas garantias de proteccién exigidas por la normativa de aplicacion.

¢A qué destinatarios comunicaremos sus datos personales?

No cederemos o comunicaremos sus datos a ferceros, salvo en los supuestos necesarios para
el desarrollo, control y cumplimiento de la/s finalidad/es expresada/s en los supuestos
previstos segun Ley (e]. Administracion Tributaria, Entidades financieras, Registros PUblicos,
ofros Organismos de la Administracién Publica, etc.) o bien si contamos con su
consentimiento expreso.

¢Cudles son sus derechos cuando nos facilita sus datos?

Cualquier persona tiene derecho a obtener confirmacién sobre si NIVI GESTIONES trata o no
sus datos personales.

Los interesados tienen derecho a acceder a sus datos personales, asi como a solicitar la
rectificacion de los datos inexactos o incompletos o, en su caso, solicitar su supresidn cuando,
enfre otros motivos, los datos ya no sean necesarios para los fines para los que fueron
recogidos. Igualmente, los interesados fienen derecho a la portabilidad de sus datos.

En determinadas circunstancias, los interesados podrdn solicitar la limitaciéon del tratamiento
de sus datos, en cuyo caso Unicamente se conservardn para el ejercicio o la defensa de
reclamaciones.

En determinadas circunstancias y por motivos relacionados con su situacién particular, los
interesados podrdn oponerse al tratamiento de sus datos. En este caso, NIVI GESTIONES
dejard de tratar los datos, salvo por motivos legitimos imperiosos, o el ejercicio o la defensa
de posibles reclamaciones.

Cuando se redlice el envio de comunicaciones comerciales utilizando como base juridica el
interés legitimo de NIVI GESTIONES, el interesado podrd oponerse al tratamiento de sus datos
con ese fin.
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Si ha otorgado su consentimiento para alguna finalidad concreta, tiene derecho a retirar el
mismo en cualquier momento, sin que ello afecte a la licitud del fratamiento basado en el
consentimiento previo a su retirada.

Podrd ejercitar materialmente cualquiera de estos derechos enviando un correo electrénico
a la direccion dpd@nivigestiones.es.

En caso de que sienta vulnerados sus derechos en lo concerniente a la proteccidon de sus
datos personales, especialmente cuando no haya obtenido satisfaccién en el ejercicio de
sus derechos, puede presentar una reclamacion ante la autoridad de control en materia de
proteccién de datos competente a través de su sitio web: www.aepd.es.

5. ;{Qué medidas de seguridad aplicamos para proteger tus datos?

NIVI GESTIONES nunca compartird los datos personales facilitados por los usuarios con
terceros sin haber obtenido el previo consentimiento del titular de los datos, salvo obligacién
legal.

NIVI GESTIONES garantiza la seguridad y confidencialidad de los datos personales que le
sean facilitados. A tal fin, tiene implantadas las medidas de seguridad de indole técnica y
organizativa que son necesarias para evitar su alteracion, pérdida, tfratamiento o acceso no
autorizados, de acuerdo con lo establecido en la normativa aplicable.

NIVI GESTIONES aplica los siguientes principios al fratamiento de fus datos:

Principio de licitud, lealtad y fransparencia: NIVI GESTIONES requerird el
consentimiento para el tratamiento de los datos personales de los usuarios
informando de manera clara y transparente de los fines especificos para los que se
tratardn y de cualesquiera otras informaciones requeridas por la normativa.

- Principio de minimizacion de datos: NIVI GESTIONES Unicamente solicitard y tratard los
datos personales estrictamente necesarios en relacién con los fines para los que los
solicita.

- Principio de limitacién del plazo de conservacién: los datos serdn mantenidos
durante no mds tiempo del necesario para los fines del tfratamiento, en funcién a la
finalidad. NIVI GESTIONES informard del plazo de conservacién que aplique en cada
Caso.

- Principio de integridad y confidencialidad: los datos del usuario se fratardn
garantizando una seguridad y confidencialidad adecuada.
6. ;Cudl es la procedencia de sus datos?
Los datos personales que tratamos proceden del propio interesado. Los datos personales

obtenidos a partir del Sitio Web, los obtenemos directamente del usuario cuando navega en
nuestra web y cumplimenta alguno de los formularios.



http://www.aepd.es/
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Finalmente, le recordamos que, como usuario del Sitio Web responderd, en cualquier caso,
de la veracidad de los datos que nos facilite, debiendo comunicarnos cualquier
modificacion en los mismos.

7. Modificaciones en la Politica de Privacidad

Nos reservamos la facultad de modificar la presente Politica de Privacidad para adaptarla a
las novedades legislativas, jurisprudenciales o de interpretacién de la Agencia Espanola de
Proteccién de Datos. En este caso, anunciaremos dichos cambios, indicando claramente y
con la debida antelacién las modificaciones efectuadas, y solicitdndole, en caso de que sea
necesario, la aceptacién de dichos cambios.

Fecha del documento: 10/02/2026




